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Qualitat in der Pharma-Logistik:
Ein Kurzinterview mit unserem
Qualitatsmanager.

Die GDP-Zertifizierung

(Good Distribution Practice) ist
essenziell fur die Pharma-Logistik.
Quality Manager bei Doch was bedeutet das konkret?
Ziegler (Schweiz) AG Unser Qualitatsmanager gibt Einblicke.

Was bedeutet die GDP-Zertifizierung in der Praxis?

Dieter Leimenstoll: Die GDP Zertifizierung stellt hohe Anforderungen. Eine ISO 9001
Zertifizierung ist eine gute Grundlage flir eine GDP Zertifizierung, aber die GDP
Anforderungen gehen weiter als ISO 9001. Eine Auswirkung ist: Ziegler wird in der Praxis
haufiger von Kunden nach GDP auditiert und muss auch seine eigenen Lieferanten
haufiger auditieren. Das liegt daran, dass GDP ein strenges Lieferantenmanagement, bzw.
Supply Chain Management fordert.

Wie wird sichergestellt, dass pharmazeutische Produkte sicher transportiert
werden?

Dieter Leimenstoll: Sichere Bedingungen im Lieferantenmanagement werden durch
Business Quality Agreements erreicht. In Business Quality Agreements werden
gegenseitige Pflichten und Verantwortlichkeiten klar festgelegt und dokumentiert. Das
kann durch eine Standart Operating Procedure erganzt werden, in der der spezifische
Ablauf einer Sendung eindeutig dokumentiert wird.
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Kannst du uns Herausforderungen in der Pharma-Logistik benennen sowie
entsprechende Losungsansatze?

Dieter Leimenstoll: Die grossen Herausforderungen in der Pharma-Logistik sind folgende:

e Temperaturkontrolle & Kiihlkettenmanagement
e Regulatorische Anforderungen

e Rickverfolgbarkeit & Falschungssicherheit

* Globale Lieferketten

e Handhabung von sensiblen Produkten

Um diesen Herausforderungen gerecht zu werden, gibt es verschiedene
Lésungsmoglichkeiten:

e Temperaturiiberwachungssysteme

e Qualitdtsmanagement (Schulungen & Audits)

e Track-and-Trace-Technologien (Zusammenarbeit mit zertifizierten Lieferanten und
Logistikdienstleistern)

e Fachpersonal & zertifizierte Partner (Auswahl vertrauenswiirdiger Partner fiir den
globalen Transport)

o Uberwachung der Lager- und Transportbedingungen (stossfeste, isolierte
Verpackungen, etc.)

Wir sind stolz darauf, ein verlasslicher Partner fiir anspruchsvolle Logistikanforderungen zu
sein. Haben Sie Fragen zu unseren Leistungen oder méchten Sie mehr erfahren?

Kontaktieren Sie uns - wir helfen lhnen gerne!
Kontakt: sales_ch@ziegler.ch

www.zieglergroup.com | © 2025 Ziegler (Schweiz) AG



